Q Bundesagentur fiir Arbeit
Zentrale

If you are not a German citizen you can ask
your employer to get this information sheet
and the written conditions of employment
issued in your native language.

Dieses Merkblatt enthalt die wesentlichen In-
halte des Arbeitnehmeruberlassungsgesetzes
(AUG) und spiegelt die Rechtsauffassung der
Bundesagentur flr Arbeit wider. Die nachfol-
genden Ausfihrungen kdnnen eine Rechtsbe-
ratung im Einzelfall nicht ersetzen.

Merkblatt

fur Leiharbeithehmerinnen
und Leiharbeithehmer

Sie sind Leiharbeitnehmerin oder Leiharbeit-
nehmer, wenn Sie von Ihrem Arbeitgeber (Ver-
leiher) einem Dritten (Entleiher) zur Arbeits-
leistung Uberlassen werden. Sie werden Uber-
lassen, wenn Sie in die Arbeitsorganisation
des Entleihers eingegliedert sind und seinen
Weisungen unterliegen.

Wenn Sie nicht die deutsche Staatsangehérig-
keit besitzen, kbnnen Sie vom Verleiher ver-
langen, dass er lhnen dieses Merkblatt und
den schriftichen Nachweis Uber die wesentli-
chen Arbeitsbedingungen (siehe A.) kostenlos
in lhrer Muttersprache aushandigt.

Die jeweils aktuelle Fassung des Merkblattes
finden Sie im Internet: www.arbeitsagentur.de
> Unternehmen > Downloads.

A. Arbeitsverhaltnis

Ihr Arbeitgeber (Verleiher) muss eine Erlaub-
nis der Bundesagentur fir Arbeit zur Arbeit-
nehmerutberlassung haben. lhr Arbeitsvertrag
ist unwirksam, wenn lhr Arbeitgeber keine Er-
laubnis besitzt und auch die Ausnahmen von
der Erlaubnispflicht nicht zutreffen. In diesem
Fall entsteht ein Arbeitsverhaltnis zwischen
Ihnen und dem Entleiher. Sie haben die Mog-
lichkeit, an dem Arbeitsverhaltnis mit Ihrem Ar-
beitgeber festzuhalten. Dazu mussen Sie in-
nerhalb einer Frist von einem Monat gegen-
Uber dem Verleiher oder dem Entleiher schrift-
lich erklaren, dass Sie an dem Arbeitsverhalt-
nis mit dem Verleiher festhalten wollen (sog.
Festhaltenserklarung). Dabei ist Folgendes zu
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beachten: Ihre schriftliche Erklarung mussen
Sie zunachst personlich in einer Agentur fur
Arbeit vorlegen, dort Ihre Identitat feststellen
und dies auf Ihrem Schreiben vermerken las-
sen. AnschlieRend mussen Sie diese Erkla-
rung innerhalb von 3 Tagen lhrem Arbeitgeber
oder dem Entleiher vorlegen. Die Festhaltens-
erklarung legalisiert weder fur die Vergangen-
heit noch fir die Zukunft die rechtswidrige Ar-
beitnehmeriiberlassung. Die Uberlassung ist
sofort zu beenden.

Wenn seine Erlaubnis im Laufe des Arbeits-
verhaltnisses wegfallt, muss der Verleiher Sie
sofort darliber informieren. Der Verleiher muss
Sie auf das voraussichtliche Ende der Abwick-
lungsfrist hinweisen. Die Frist zur Abwicklung
des Vertrags betragt hochstens 12 Monate.
Unter Abwicklungsfrist versteht man die Frist,
die dem Verleiher maximal bleibt, um mit dem
Entleiher bereits geschlossene Vertrage zu re-
alisieren.

Der Verleiher darf Sie nur Uberlassen, soweit
er lhr Arbeitgeber ist. Er muss Sie vor jeder
Uberlassung an einen Entleiher dartiber infor-
mieren, dass Sie als Leiharbeithehmerin bzw.
Leiharbeitnehmer tatig werden.

Der Nachweis der wesentlichen Vertrags-
bedingungen des Leiharbeitsverhaltnisses
richtet sich nach § 11 Absatz 1 AUG und den
Bestimmungen des Nachweisgesetzes. Der
Verleiher (Arbeitgeber) ist, spatestens einen
Monat nach Beginn des Arbeitsverhéltnisses,
verpflichtet, die wesentlichen Vertragsbedin-
gungen und Inhalte des Leiharbeitsverhaltnis-
ses schriftlich festzuhalten, zu unterschreiben
und |hnen auszuhandigen. Der schriftliche
Nachweis muss mindestens folgende Anga-
ben enthalten:

e |hren Namen und lhre Anschrift sowie den
Namen und die Anschrift des Verleihers,

e das Datum, an dem das Arbeitsverhaltnis
beginnt,

e bei befristeten Arbeitsverhaltnissen die
voraussichtliche Dauer des Arbeitsver-
haltnisses,

e den Arbeitsort oder, falls Sie nicht nur an
einem bestimmten Arbeitsort tatig sein
sollen, einen Hinweis darauf, dass Sie an
verschiedenen Orten beschaftigt werden
kénnen,

e eine kurze Beschreibung lhrer Tatigkeit,

e die Zusammensetzung, Hohe und Fallig-
keit des Arbeitsentgelts einschlieRlich der
Zuschlage, der Zulagen, Pramien und
Sonderzahlungen sowie anderer Bestand-
teile des Arbeitsentgelts,


http://www.arbeitsagentur.de/

e die vereinbarte wochentliche bzw. monat-
liche Arbeitszeit,
die Zahl der Urlaubstage,

o die beiderseitigen Kiindigungsfristen des
Arbeitsverhaltnisses,

e einen allgemeinen Hinweis auf die Tarif-
vertrage, Betriebs- oder Dienstvereinba-
rungen, die fur das Arbeitsverhaltnis gel-
ten,

e die Erlaubnisbehérde sowie Ort und Da-
tum der Erteilung der Erlaubnis nach § 1
AUG,

e Artund Hohe der Leistungen fir Zeiten, in
denen Sie nicht verliehen sind.

Sie dirfen an denselben Entleiher grundsatz-
lich héchstens 18 Monate' Uiberlassen werden
(Uberlassungshéchstdauer). Damit lhr Ar-
beitgeber die Uberlassungshéchstdauer nicht
Uberschreitet, muss er lhre vorherigen Ein-
satze bei demselben Entleiher auch fiir andere
Verleiher vollstandig berlcksichtigen, wenn
zwischen den Einsatzen jeweils nicht mehr als
3 Monate liegen. Von der Uberlassungs-
héchstdauer von 18 Monaten kann durch Ta-
rifvertrag der Einsatzbranche oder - im Gel-
tungsbereich eines solchen Tarifvertrages -
durch Betriebs- oder Dienstvereinbarung im
Einsatzbetrieb abgewichen werden.

Mit dem Uberschreiten der Uberlassungs-
hdchstdauer ist das Arbeitsverhaltnis mit Ihr-
em Arbeitgeber unwirksam und es entsteht ein
Arbeitsverhaltnis zwischen lhnen und dem
Entleiher. Sie haben die Moglichkeit, an dem
Arbeitsverhaltnis mit lhrem Arbeitgeber (Ver-
leiher) festzuhalten. Hierzu missen Sie die un-
ter A., 1. Absatz beschriebene Festhaltenser-
klarung abgeben.

Wenn Sie als Leiharbeitnehmerin bzw. Leih-
arbeitnehmer in der Fleischwirtschaft ein-
gesetzt werden sollen, ist dies im Bereich des
Kerngeschafts, das hei3t im Bereich des
Schlachtens, Zerlegens und des Verarbeitens
von Fleisch seit dem 1. April 2021 grundsatz-
lich verboten. Hier dirfen die Betriebe nur
noch eigene Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer einsetzen.

e Eine Ausnahme gilt fir die Fleischverar-
beitung: Hier bleibt der Einsatz von Leih-
arbeithehmerinnen und Leiharbeitneh-
mern befristet bis zum 31. Marz 2024 bei
Vorliegen einer einschlagigen tarifvertrag-
lichen Vereinbarung in eng begrenztem

1 Fir die Berechnung des Zeitraums sind nur ab 1. April 2017
zuriickgelegte Uberlassungszeiten maRgeblich.

Umfang und unter besonderen Bedingun-
gen zulassig.

¢ |hr Einsatz darf nicht langer als 4 Monate
dauern.

e Der Zeitraum vorheriger Uberlassungen
durch denselben oder einen anderen Ver-
leiher an denselben Entleiher ist vollstan-
dig anzurechnen, wenn zwischen den
Einsatzen jeweils nicht mehr als 6 Monate
liegen.

o Fur Sie gelten vom 1. Tag lhres Einsatzes
an zwingend die gleichen wesentlichen
Arbeitsbedingungen (siehe unter B.) wie
fur die Stammbelegschaft. Hiervon kann
auch nicht durch einen Tarifvertrag abge-
wichen werden.

Die vorstehend beschriebene Beschrankung
des Einsatzes von Fremdpersonal gilt nicht fir
Betriebe des Fleischerhandwerks.

Der Vertrag zwischen Ilhrem Arbeitgeber und
dem Entleiher muss ausdriicklich als Arbeit-
nehmeruberlassung bezeichnet sein (sog. Of-
fenlegung). Zusatzlich missen lhr Arbeitge-
ber und der Entleiher Sie vor Ihrem Einsatz im
Uberlassungsvertrag oder durch Bezugnahme
auf diesen Vertrag namentlich benennen (sog.
Konkretisierung). Werden diese Pflichten
nicht erflllt, wirkt sich dies auf lhr Arbeitsver-
haltnis aus. Das Arbeitsverhaltnis mit Ihrem
Arbeitgeber ist dann unwirksam und es ent-
steht ein Arbeitsverhaltnis zwischen lhnen und
dem Entleiher. Auch in diesem Fall haben Sie
die Moglichkeit, an dem Arbeitsverhaltnis mit
Ihrem Arbeitgeber (Verleiher) festzuhalten.
Hierzu mussen Sie die unter A., 1. Absatz be-
schriebene Festhaltenserklarung abgeben.

Grundsatzlich haben Sie Anspruch auf Ersatz
von Aufwendungen (z. B. Fahrt- und Uber-
nachtungskosten) bei auswartigem Einsatz.
Zum Beispiel sind Ihnen die Fahrtkosten zu er-
statten flr die Fahrten zwischen dem Betriebs-
sitz des Verleihers und dem Betriebssitz des
Entleihers.? Tarifvertraglich oder einzelvertrag-
lich kénnen jedoch abweichende Regelungen
getroffen werden. Ob und gegebenenfalls in
welchem Umfang diese Ausgaben auch vom
Finanzamt erstattet werden konnen, ist von
den steuerlichen Regelungen abhangig, die im
jeweiligen Einzelfall zu beachten sind.

Die Beteiligungsrechte der Arbeitnehmerver-
tretungen (Betriebsrate, Personalrate) nach

2 Vgl. § 670 des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB)



dem Betriebsverfassungsgesetz bzw. den Per-
sonalvertretungsgesetzen des Bundes und der
Lander sind auch von den Verleihern und de-
ren Beschaftigten zu beachten.

Der Verleiher darf Ihnen nicht verbieten, nach
Beendigung |hres Leiharbeitsverhaltnisses ein
Arbeitsverhaltnis mit dem Entleiher einzuge-
hen. Steht ein solches Verbot in Ihrer Verein-
barung mit dem Verleiher oder in der Verein-
barung zwischen dem Verleiher und dem Ent-
leiher, dann ist es unwirksam.

Der Verleiher hat Ihnen das vereinbarte Ar-
beitsentgelt auch dann zu zahlen, wenn er Sie
nicht bei einem Entleiher beschaftigen kann.

Sie sind nicht verpflichtet, bei einem Entleiher
tatig zu werden, soweit dieser durch einen Ar-
beitskampf (Streik) unmittelbar betroffen ist.
Bei einem solchen Arbeitskampf muss der
Verleiher Sie darauf hinweisen, dass Sie das
Recht haben, die Leistung zu verweigern und
nicht fir diesen Entleiher arbeiten missen.
Dem Entleiher ist es verboten, Sie in seinem
Betrieb tatig werden zu lassen, wenn der Be-
trieb unmittelbar von einem Arbeitskampf be-
troffen ist. Ausnahmsweise ist Ihr Einsatz in ei-
nem bestreikten Betrieb zuldssig, wenn der
Entleiher sicherstellt, dass Sie nicht als Streik-
brecher eingesetzt werden.

B. Grundsatz der Gleichstellung

Fur die Zeit, in der Sie beim Entleiher arbeiten,
haben Sie grundsatzlich ab dem ersten Tag
der Uberlassung Anspruch auf die wesentli-
chen Arbeitsbedingungen (wie Arbeitszeit, Ur-
laub usw.) einschliellich des Arbeitsentgelts,
die fir eine vergleichbare Arbeitnehmerin bzw.
einen vergleichbaren Arbeitnehmer im Betrieb
des Entleihers gelten (Gleichstellungsgrund-
satz)3. Auskunft Giber die wesentlichen Arbeits-
bedingungen und das Arbeitsentgelt kénnen
Sie von Ihrem Entleiher verlangen.

Von diesem Gleichstellungsgrundsatz darf nur
in folgendem Fall abgewichen werden: Fur lhr
Leiharbeitsverhaltnis gilt ein Tarifvertrag, der
die wesentlichen Arbeitsbedingungen regelt.
Ein solcher Tarifvertrag ist zum einen anzu-
wenden, wenn zwischen einer Gewerkschaft
und einem Arbeitgeberverband ein Tarifver-
trag geschlossen wurde und Sie Mitglied der
Gewerkschaft sind und Ihr Arbeitgeber Mit-
glied des beteiligten Arbeitgeberverbandes ist.
Zum anderen kann im Arbeitsvertrag zwischen
Ihnen und lhrem Arbeitgeber die Anwendung

3Vgl. § 8 Absatz 1 AUG
4 Fir die Berechnung dieses Zeitraums sind die ab dem
1. April 2017 zurlickgelegten Uberlassungszeiten mafgeblich.

eines bestimmten Tarifvertrages vereinbart
werden.

Durch oder aufgrund eines Tarifvertrages der
Zeitarbeit darf Ihnen grundsatzlich nur in den
ersten 9 Monaten* einer Uberlassung an einen
Entleiher ein niedrigeres Arbeitsentgelt bezahlt
werden. Bei der Berechnung der Uberlas-
sungsdauer muss lhr Arbeitgeber Ihre vorheri-
gen Einsatze bei dem Entleiher auch fir an-
dere Verleiher vollstandig anrechnen, wenn
zwischen den Einsatzen jeweils nicht mehr als
3 Monate liegen.

Ein von einer vergleichbaren Arbeitnehmerin
bzw. einem vergleichbaren Arbeitnehmer im
Betrieb des Entleihers abweichendes niedrige-
res Arbeitsentgelt darf Ihnen dann langer als 9
Monate bezahlt werden, wenn in einem gelten-
den Tarifvertrag ein gleichwertiges Arbeitsent-
gelt festgelegt und geregelt ist, dass Sie dieses
Entgelt durch stufenweise Erhdhung spates-
tens nach dem 15. Monat lhrer Uberlassung
erreichen. Die stufenweise Erh6hung des Ar-
beitsentgeltes muss spatestens nach 6 Wo-
chen Einsatzzeit beginnen.

Anders verhalt es sich, wenn Sie einem Entlei-
her Uberlassen werden, mit dem zuvor schon
einmal befristet oder unbefristet innerhalb der
letzten sechs Monate vor Ihrer jetzigen Uber-
lassung ein Arbeitsverhaltnis bestand (Dreh-
turklausel). Dies trifft auch auf einen Entleiher
zu, der mit lhrem vorherigen Arbeitgeber einen
Konzern bildet. In diesen Fallen haben Sie von
Beginn an Anspruch auf dieselben Arbeitsbe-
dingungen einer vergleichbaren Arbeitneh-
merin bzw. eines vergleichbaren Arbeitneh-
mers des Entleihbetriebes, einschliellich des
gezahlten Entgeltes.

C. Lohnuntergrenze und Bran-
chenmindestlohne

Das Bundesministerium fir Arbeit und Sozia-
les (BMAS) hat die Vierte Verordnung Uber
eine Lohnuntergrenze in der Arbeitnehmer-
Uberlassung (LohnUGAUV 4) erlassen. Die in
der LohnUGAUV 4 vom BMAS festgesetzten
(Mindeststundenentgelte) gehen dem ge-
setzlichen Mindestlohn vor, soweit sie hoher
sind. Das heil3t, Ihr Arbeitgeber muss lhnen
mindestens das in der Rechtsverordnung fest-
gelegte Entgelt bezahlen. Gleiches gilt flr evil.
Nachfolgeverordnungen der LohnUGAUV 4.



Besteht fur die Arbeitnehmertberlassung
keine Lohnuntergrenzenverordnung, sind die
Vorgaben des Mindestlohngesetzes® zu be-
achten. Sie haben dann Anspruch auf den all-
gemeinen gesetzlichen Mindestlohn.

Nach der LohnUGAUV 4 ist der Verleiher ver-
pflichtet, Ihnen mindestens das nachfolgende
aufgefihrte Bruttoentgelt pro Arbeitsstunde
(Mindeststundenentgelt) zu zahlen:

a) vom 01.04.2021 bis 31.03.2022

10,45 Euro
b) vom 01.04.2022 bis 31.12.2022

10,88 Euro.

Die Bruttoentgelte gelten fiir das gesamte
Bundesgebiet.

Sie haben Anspruch darauf, dass |lhnen das
Mindeststundenentgelt spatestens am 15.
Bankarbeitstag (Referenzort ist Frankfurt am
Main) des Monats gezahlt wird, der auf den
Monat folgt, fir den das Mindeststundenent-
gelt zu zahlen ist.

Diese Regelung gilt nicht fur die Gber die regel-
mafige monatliche Arbeitszeit hinaus entstan-
denen Arbeitsstunden, wenn eine tarifvertrag-
liche Regelung zur Arbeitszeitflexibilisierung
(Arbeitszeitkonto) besteht. Dieses Arbeitszeit-
konto darf hochstens 200, bei saisonalen
Schwankungen im Einzelfall bis zu 230, Plus-
stunden umfassen. Sofern Sie mehr als 150
Plusstunden auf lhrem Arbeitszeitkonto ha-
ben, muss lhr Verleiher die Uber 150 Stunden
hinausgehenden Plusstunden einschliel3lich
der darauf entfallenden Sozialversicherungs-
beitrage gegen Insolvenz sichern. Sie kénnen
einen Nachweis Uber diese Absicherung ver-
langen. Ohne diesen Nachweis, darf lhr Ar-
beitszeitkonto héchstens 150 Plusstunden um-
fassen.

Wenn lhre arbeitsvertraglich vereinbarte Ar-
beitszeit weniger als 35 Wochenstunden be-
tragt, wird die Obergrenze des Arbeitszeitkon-
tos entsprechend |hrer Arbeitszeit angepasst.

Auf lhr Verlangen werden Ihnen Stunden aus
dem Arbeitszeitkonto ausbezahlt, die tber 105
Plusstunden hinausgehen. Bei Teilzeitbe-
schaftigten richtet sich die Anzahl der Plus-
stunden anteilig nach der jeweils arbeitsver-
traglich vereinbarten Arbeitszeit.

Der Lohnuntergrenzenanspruch ist besonders
geschutzt. Einzelvertragliche oder tarifvertrag-
liche sog. Ausschluss- oder Verfallfristen, die

5 Informationen zum aktuellen Stand der bestehenden Verordnun-
gen Uber Mindeststundenentgelte finden  Sie  unter
https://www.bmas.de.

den Verfall von Ansprichen aus dem Arbeits-
verhaltnis vorsehen, falls der Anspruch nicht
innerhalb einer bestimmten Frist (z.B. 3 Mo-
nate) geltend gemacht wird, kdnnen den Lohn-
untergrenzenanspruch nicht erfassen. Der Ar-
beitgeber kann in diesen Fallen die Zahlung ei-
ner Vergutung in Héhe der Lohnuntergrenze
nicht wegen des Ablaufs der Ausschluss- oder
Verfallfrist verweigern. Einzelvertragliche Aus-
schluss- oder Verfallsfristen kénnen wegen
des Verstolles gegen das Transparenzgebot
des § 307 Absatz 1 Satz 2 BGB insgesamt un-
wirksam sein, wenn sie den Lohnuntergren-
zenanspruch nicht ausnehmen. In diesem Fall
kann sich der Arbeitgeber auch im Hinblick auf
Ihre ggf. GUber den Lohnuntergrenzenanspruch
hinausgehenden einzelvertraglichen Lohnan-
spruche nicht auf die Ausschluss- oder Ver-
fallsfrist berufen.

Sofern Sie wahrend lhres Einsatzes beim Ent-
leiher Tatigkeiten ibernehmen (z.B. Geb&ude-
reiniger, Maler und Lackierer, Pflege), fir die
auf der Grundlage des Arbeitnehmer-Entsen-
degesetzes (AENntG) aktuell ein abweichender
Branchenmindestlohn gilt, haben Sie wahrend
Ihres Einsatzes nach § 8 Absatz 3 AEntG An-
spruch auf das dort festgelegte Mindestent-
gelt. Eine Ubersicht (ber die Mindestentgelte
im Sinne des AEntG finden Sie unter folgen-
dem Link: Mindestldhne im Sinne des Arbeit-
nehmer-Entsendegesetzes - Stand
01.08.2021 (bmas.de)

D. Sozialversicherung

Der Verleiher als Ihr Arbeitgeber ist, wie jeder
andere Arbeitgeber auch, verpflichtet, die So-
zialversicherungsbeitrage zu zahlen. Kommt
er dieser Verpflichtung nicht nach, so haftet
dafiir im Einsatzfall der Entleiher®.

E. Arbeitsschutz und Unfallverhii-
tung

Fir Ihre Tatigkeit bei dem Entleiher gelten die
offentlich-rechtlichen Vorschriften des Arbeits-
schutzrechts, die auch der Betrieb des Entlei-
hers einzuhalten hat. Fir die Einhaltung dieser
Vorschriften sind Verleiher und Entleiher ver-
antwortlich. Der Entleiher hat auch die notwen-
digen Unfallverhitungsmaflnahmen zu treffen,
die gesetzlich vorgeschrieben sind. Sie sind
verpflichtet, die entsprechenden Vorschriften
zu befolgen.

8 Vgl. § 28e Absatz 2 Viertes Buch Sozialgesetzbuch (SGB 1V)
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Der Entleiher hat Sie ferner, insbesondere vor
Beginn der Beschaftigung und bei Verande-
rungen in seinem Arbeitsbereich, Uber Folgen-
des zu informieren:

e Gefahren flr Sicherheit und Gesundheit,
denen Sie bei der Arbeit ausgesetzt sein
koénnen,

e Malnahmen und Einrichtungen zur Ab-
wendung oder zum Schutz einschliel3-
lich arbeitsmedizinischer Vorsorge,

¢ Notwendigkeit besonderer Qualifikatio-
nen oder beruflicher Fahigkeiten sowie
Uber besondere Gefahren des Arbeits-
bereichs und die getroffenen oder zu
treffenden MalRnahmen.

F. lhre Pflicht sich rechtzeitig ar-
beitsuchend zu melden’

Wenn Ihr Arbeitsverhaltnis beim Verleiher
endet, sind Sie verpflichtet, sich spatestens
drei Monate vorher bei Ihrer Arbeitsagentur ar-
beitsuchend zu melden. Erfahren Sie von der
Beendigung weniger als drei Monate vorher,
mulssen Sie sich spatestens drei Tage, nach-
dem Sie von der Beendigung erfahren haben,
arbeitsuchend melden.

Es reicht aus, wenn Sie lhrer Arbeitsagentur
innerhalb der genannten Fristen z. B. online
(www.arbeitsagentur.de) oder aber telefonisch
die Beendigung lhres Arbeitsverhaltnisses mit-
teilen.

Ab dem 01.01.2022 wird lhnen Ihre Agentur fur
Arbeit nach der Arbeitsuchendmeldung unver-
zuglich ein erstes Gesprach anbieten, welches
dann personlich oder per Videokommunikation
stattfinden kann.

Bitte beachten Sie, dass eine Sperrzeit von ei-
ner Woche eintreten kann, wenn Sie sich nicht
rechtzeitig melden. Eintritt einer Sperrzeit be-
deutet, dass trotz Anspruchs auf Arbeitslosen-
geld, dieser Anspruch ruht und Sie fur diese
Woche, in der der Anspruch ruht, kein Arbeits-
losengeld erhalten.

G. Informationspflicht des Entlei-
hers uber freie Arbeitsplatze

Der Entleiher hat Sie Uber freie Arbeitsplatze,
die in seinem Unternehmen besetzt werden
sollen, zu informieren. Dies kann z.B. durch ei-
nen Aushang an einer fir Sie zugangigen

7Vgl. § 38 Absatz 1 Drittes Buchs Sozialgesetzbuch (SGB IlI)

Stelle im Betrieb oder Unternehmen des Ent-
leihers geschehen.

H. Zugang zu Gemeinschaftsein-
richtungen oder Gemein-
schaftsdiensten

Zu den Gemeinschaftseinrichtungen oder
- diensten eines Unternehmens - beispiels-
weise Kinderbetreuungseinrichtungen, Ge-
meinschaftsverpflegung oder Befdrderungs-
mitteln - hat der Entleiher Ihnen Zugang zu ge-
wahren und zwar unter den gleichen Bedin-
gungen wie vergleichbaren Arbeithehmerin-
nen und Arbeitnehmern in seinem Betrieb. Es
kann jedoch sachliche Grinde geben, die eine
unterschiedliche Behandlung rechtfertigen.
Ein solcher Grund kann vorliegen, wenn Sie
nur kurz beim Entleiher beschéaftigt sind und es
fur den Entleiher einen unverhaltnismafig ho-
hen Verwaltungsaufwand bedeuten wiurde,
Ihnen Zugang zu den Gemeinschaftseinrich-
tungen und -diensten zu verschaffen.

I. Wer hilft bei Streitigkeiten oder
Fragen?

Fir die Entscheidung von Streitigkeiten aus
dem Arbeitsverhaltnis zwischen lhnen und
dem Verleiher (Arbeitgeber) sind die Arbeits-
gerichte zustandig. Nahere Auskiinfte dazu er-
halten Sie von Gewerkschaften und Arbeitge-
berverbanden, Rechtsanwaltinnen und
Rechtsanwilten sowie den fiir die Uberwa-
chung der Verleiher zustandigen Agenturen fir
Arbeit Disseldorf, Kiel und Nirnberg.

Bei Zweifeln, ob der Verleiher die erforderliche
Erlaubnis der Bundesagentur fur Arbeit besitzt,
kénnen Sie sich an das jeweils zustandige
Team Arbeitnehmeriberlassung in den Agen-
turen far Arbeit Dusseldorf, Nurnberg und Kiel
wenden. Diese Teams, wie auch jede andere
Agentur fur Arbeit, nehmen auf’erdem Hin-
weise auf RechtsverstoRe von Erlaubnisinha-
bern entgegen und gehen diesen nach.

Die drei zustdndigen Teams Arbeithehmer-
Uberlassung sind mittels folgender Kontaktda-
ten erreichbar:

e Agentur fir Arbeit Disseldorf, 40180 Dis-
seldorf (Tel.: 0211 692 4500);

e Agentur fur Arbeit Kiel, 24131 Kiel (Tel.:
0431 709 1010);


http://www.arbeitsagentur.de/

e Agentur fur Arbeit Nirnberg, 90300 Nirn-
berg (Tel.: 0911 529 4343).

Die Teams Arbeitnehmeruberlassung sind je-
weils fir Erlaubnisinhaber mehrerer Bundes-
Iander zustandig. Das Team in der Agentur flr
Arbeit Diusseldorf fir die Bundeslander Nord-
rhein-Westfalen und Hessen. Das Team der
Agentur fiir Arbeit Nirnberg fiir die Bundeslan-
der Bayern, Baden-Wirttemberg, Rheinland-
Pfalz und Saarland. Das Team in der Agentur
fur Arbeit Kiel fir alle tGbrigen Bundeslander.



